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INTRODUCTION

La loi de finances pour la gestion 2025 a institué I'obligation de délivrance de la facture
normalisée électronique (FNE) et du recu normalisé électronique (RNE), reprenant
ainsi les dispositions de 2005 en ses articles 384, 385 et suivants du code général des
impots (CGI) et en ces articles 144 et suivants du livre de procédures fiscales (LPF).

La facture normalisée électronique constitue une évolution du systeme de facturation
en Coéte d’lvoire. La nouvelle mesure ne supprime aucune mention exigee par les
anciens textes. Le principal élément nouveau de la réforme est la digitalisation et la
dématérialisation des procédures.

Désormais, en plus des mentions habituelles, les factures doivent étre issues d’'un
process prenant en compte les dispositions suivantes :

- Geénération de la facture électronique, soit par l'utilisation directe du module
de facturation électronique ou par I'application mobile (sur téléphone), soit par
l'interfacage (API) du module de facturation électronique avec le systéme de
facturation des entreprises, soit par le biais de Terminaux de Paiement
Electronique (TPE).

- Certification par un sticker électronique qui se traduit par I'apposition d’'une
signature électronique en trois éléments (le QR Code, le visuel FNE et |le format
de la numérotation).

- Numérotation en série ininterrompue annuelle des factures et recus
électroniques émis.

LE CHAMP D’APPLICATION DE LA FACTURE NORMALISEE
ELECTRONIQUE

Toutes les entreprises sont soumises a l'obligation de délivrance de la facture
normalisée électronique, quels que soient leur taille et leur régime, sauf dans les cas
prévus par la loi, a savoir :
- Les entreprises concessionnaires de service public d’eau, d’électricité et du
téléphone ;
- Les pharmacies ;
- Le concessionnaire de service public chargé de I'identification des personnes
- Les compagnies aériennes ;
- Les entreprises pétrolieres bénéficiant des dispositions de contrat de partage
de production ;
- Les stations-services uniquement pour leurs opérations de ventes de carburant
- La Poste de Céte d’lvoire ;
- Les banques;
- Les compagnies d’assurance ;
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- Les concessionnaires de service de transport pour leurs opérations couvertes
par la concession ;

- Les entreprises de transport non concessionnaires de service public n'ayant
pas opté pour I'assujettissement a la TVA ;

- Les entreprises n‘ayant pas d’installations professionnelles en Cote d’lvoire.

LES PROCEDURES DE GENERATION DE LA FACTURE
NORMALISEE ELECTRONIQUE

La mesure de délivrance de la facture normalisée électronique est mise en ceuvre a
travers trois (3) procédures de génération de factures et recus normalisés
électroniques.

Ces trois procédures permettent de délivrer les différents types de factures pris en
charge par la plateforme FNE. A savoir :
- Lafacture de vente ;
- La facture proforma ;
- La facture d’avoir liée obligatoirement a une facture de vente initiale ;
- Lerecu normalisé électronique de vente ;
- Le regu normalisé électronique d’avoir ;
- Le Bordereau électronique de réception de produits agricoles, ayant valeur de
facture d’achat ;
- Le recu électronique de réception de produits agricoles, ayant valeur de facture
d’achat.

Les trois procédures de génération de factures et recus électroniques couvrent
’ensemble des régimes d’'imposition en vigueur en Céte d’lvoire. Chaque entreprise
indiguera la ou les procédures choisies lors de son inscription dans le systéeme. Ce
sont :

A- La procédure de droit commun par voie d’utilisation directe de la
plateforme FNE

Le droit commun est la procédure par laquelle la facture normalisée électronique est
générée a partir du module de facturation de la plateforme FNE. Cette procédure de
droit commun est ouverte a toutes les catégories d’entreprise relevant de tous régimes
d'imposition, notamment :
- Les redevables du réel normal d’'imposition (RNI) : Chiffre d’Affaires Toutes
Taxes Comprises (CA TTC) a partir de 500 millions de FCFA ;
- Lesredevables du réel simplifié d’imposition (RSI) : C.A TTC compris entre 200
et 500 millions de FCFA, et par option a partir de 100 millions de FCFA ;
- Lesredevables du régime des microentreprises (RME) : C.A TTC compris entre
50 et 200 millions de FCFA ;
- Les redevables de la taxe d’Etat de I'’entreprenant (TEE) : C.A TTC compris
entre 5 et 50 millions de FCFA ;
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- Les redevables de la taxe communale de I'entreprenant (TCE): C.A TTC
compris entre 1 FCFA et 5 millions de FCFA.

B- La procédure d’interfagage par API (Application Program Interface)

En plus du droit commun, il est prévu, sur option, une disposition particuliére pour les
entreprises qui disposent de leur propre systeme informatisé de facturation.

Ces entreprises sont autorisées a générer leurs propres factures et a les faire certifier
par la plateforme FNE, par API. Cette procédure nécessite I'intervention éventuelle
d’éditeurs ou d’intégrateurs pour la mise en conformité des logiciels a interfacer avec
le systeme FNE.

C- La procédure par voie de TPE

En plus du droit commun, il est également prévu, sur option, des dispositions adaptées
aux petites et microentreprises relevant de régimes forfaitaires et aux entreprises d’'un
régime du réel qui utilisent des caisses enregistreuses dont les opérations au détail
donnent lieu a la délivrance de tickets de caisse accompagnés de recus normalisés
électroniques.

- Cas des redevables du RME, de la TEE et de la TCE

La procédure par TPE vise principalement les redevables de régimes forfaitaires
d’imposition qui avaient I'’habitude de délivrer des factures normalisées préimprimées
a I'occasion de leurs transactions.

C’est une procédure allégée destinée a simplifier la génération de documents
électroniques de vente a ces opérateurs qui ne sont pas autorisés a facturer la TVA.

- Cas des entreprises qui utilisent des caisses enregistreuses

Les magasins a rayons multiples dont les opérations au détail donnent lieu a la
délivrance de tickets de caisse, quel que soit leur régime d’imposition, doivent
accompagner lesdits tickets de caisse de recus normalisés électroniques pour leur
conférer une valeur de facture de vente.

Cette disposition est également étendue aux entreprises soumises a un régime du
réel, qui utilisent des caisses enregistreuses. Elles doivent également accompagner
les tickets de caisse d’'un regu normalisé électronique pour qu’ils soient acceptés
comme facture de vente.

Le recu électronique généré doit comporter le numéro de ticket de caisse émis par la

caisse enregistreuse. A cet effet, la plateforme FNE permet la saisie du numéro du
ticket concerné lors de la certification de la transaction.
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- Cas des entreprises qui utilisent le TPE uniguement comme moyen de
paiement

Le TPE peut étre utilisé comme outil de paiement par toutes les entreprises, en
association ou pas avec une caisse enregistreuse. Les recus émis peuvent étre
certifiés et numérotés sans intégration dans les ventes enregistrées.

DISPOSITIONS PARTICULIERES RELATIVES  AUX
BORDERAUX DE PRODUITS AGRICOLES

La collecte des produits agricoles (café, cacao, hévéa, palmier a huile, noix de cajou,
cola, fruits et Iégumes, produits vivriers et divers autres produits agricoles) et de péche
(poissons frais) sont généralement effectués par des entreprises régulierement
immatriculées (exportateurs, traitants et revendeurs) auprés de petits planteurs et
pécheurs souvent installés loin des villes et ne disposant pas de compte contribuable.

La pratique a toujours été la remise de bulletin d’achat au producteur par I'acheteur.
En attendant |a fiscalisation de ces secteurs d’activités, il est institué la délivrance de
bordereaux et de recus normalisés électroniques de réception de produits agricoles.
Un exemplaire est remis au fournisseur pour justifier la transaction.

A- Le bordereau normalisé électronique de réception de produits agricoles

Il tient lieu de facture d’achat. Il détaille la nature exacte des produits facturés. Par
conséquent, il doit étre généré dans les mémes conditions que les factures
normalisées électroniques.

B- Le recu normalisé électronique de réception de produits agricoles

Il retrace les achats, sans détailler la nature exacte des produits. Il doit étre généré
dans les mémes conditions que les recus normalisés électroniques, notamment par
les forfaitaires ou par association avec une caisse enregistreuse. Dans ce dernier cas,
le numéro du ticket de caisse doit étre inscrit sur le recu normalisé électronique.

LA CERTIFICATION DES FACTURES ET RECUS
NORMALISES ELECTRONIQUES

A- La signature par sticker électronique

La certification se traduit par la signature électronique de la facture et du recu générés
par la plateforme FNE. Cette signature constitue le sticker électronique qui remplace

Page | 7



les hologrammes de sécurisation de I'ancienne procédure de 2005. Elle se matérialise
par trois (3) éléments distincts apposés simultanément sur toute piéce électronique
générée par la plateforme FNE. Ce sont :

- Le QR code;

- Le visuel FNE ;

- Le format de numérotation qui obéit & une caractéristique particuliére.

B- Le colt du sticker électronique

Le sticker électronique est la traduction d’'un systéme de sécurisation qui assure la
fiabilité des documents générés par la plateforme. Le prix du sticker électronique varie
selon le type de facture. Les tarifs sont :

- Sticker électronique de certification d’'une facture normalisée électronique : 20
FCFATTC;

- Sticker électronique de certification d’un regu normalisé électronique payé par
tout moyen bancaire, mobile money, chéque et paiement a termes : 15 FCFA
TTC,;

- Sticker électronique de certification d’'un regu normalisé électronique payé en
especes a partir de 1 FCFA a 100 999 FCFA : 15 FCFATTC ;

- Sticker électronique de certification d’'un regu normalisé électronique payé en
especes a partir de 101 000 FCFA : 25 FCFATTC.

LE FORMAT DE LA NUMEROTATION DES FACTURES

Le format de la numérotation est basé sur une codification en trois parties de 20
caracteres comme suit :

A- Le format des factures de vente

NUMERO DE COMPTE CONTRIBUABLE + ANNEE D'EDITION + SEQUENCE EN
SERIE ANNUELLE ININTERROMPUE

B- Le format des factures d’avoir

La numérotation des factures d’avoir se fait dans une série spéciale, dans les mémes
caractéristiques commencant par la lettre A :

A + NUMERO DE COMPTE CONTRIBUABLE + ANNEE D'EDITION +
SEQUENCE EN SERIE ANNUELLE ININTERROMPUE
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C- Le format des factures proforma

La numérotation des factures proforma se fait dans une série spéciale, dans les
mémes caractéristigues commencant par la lettre P :

P + NUMERO DE COMPTE CONTRIBUABLE + ANNEE D'EDITION +
SEQUENCE EN SERIE ANNUELLE ININTERROMPUE

D- Le format des bordereaux de réception

La numérotation des bordereaux se fait dans une série spéciale, dans les mémes
caractéristiques commencant par la lettre B :

B + NUMERO DE COMPTE CONTRIBUABLE + ANNEE D'EDITION +
SEQUENCE EN SERIE ANNUELLE ININTERROMPUE

LES OBLIGATIONS DE DELIVRANCE PAR LES
ENTREPRISES

En application des dispositions des articles 384 du Code Général des Impots, 144 et
145 du Livre de procédures fiscales, la délivrance de la facture normalisée électronique
est obligatoire a tous les clients, qu'ils soient professionnels ou clients ordinaires. Les
obligations de délivrances sont établies selon les conditions ci-dessous.

A- Les entreprises soumises au régime du réel normal d’imposition (RNI) ou
du réel simplifié (RSI)

Les factures délivrées doivent étre certifiées par la plateforme FNE, comporter le
sticker électronique, indiquer le détail des biens et services vendus, le montant hors
taxe, la TVA exigible si le bien est taxable et le montant TTC.

De méme, ces entreprises doivent exiger de leurs fournisseurs des factures et recus
normalisés électroniques, établis dans les conditions de certification.

B- Les petites et microentreprises soumises au Régime des Microentreprises
(RME), a la Taxe d’Etat de ’Entreprenant (TEE) et a la Taxe Communale de
’Entreprenant (TCE)

Les ventes par ces catégories d’entreprises nécessitent également la délivrance de
facture ou de recu normalisé électronique, a la demande du client sous la condition
que celui-ci achéte pour une valeur d’au moins 2 000 FCFA. Dés lors que le client est
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un professionnel, la délivrance devient obligatoire, méme si le montant de la vente est
en dessous du seuil de 2 000 FCFA.

Par ailleurs, petites et microentreprises doivent exiger et obtenir de leurs fournisseurs,
a chaque achat, la facture ou le recu normalisé électronique.

LA GESTION DE L’ENTREE EN VIGUEUR DE LA FACTURE
NORMALISEE ELECTRONIQUE

La date d’entrée en vigueur de la facture normalisée électronique est celle de I'entrée
en vigueur de I'annexe fiscale pour la gestion 2025, soit le 10 janvier 2025.

Toutefois, en raison des modalités d’application spécifiques aux différents segments
d’entreprises, I’entrée en vigueur est reportée de fagon graduelle de mars a septembre
2025.

En tout état de cause, les formalités d’accés au systeme de facturation restent
identiques pour toutes les procédures de génération de factures ou de regus
normalisés électroniques. Ce sont :
- L’inscription sur la plateforme de facturation électronique, a partir d’'un numéro
contribuable et du numéro de télédéclarant afférent ;
- Le paramétrage des caractéristiques de fonctionnement de I’entreprise ;
- L’acquisition de stickers électroniques pour la génération des factures et regus
normalisés électroniques.

A- Entreprises soumises au régime du Réel Normal d’Imposition (RNI)

Les inscriptions sur la plateforme seront ouvertes des le 24 février 2025.
L’entrée en vigueur pour les redevables du RNI est fixée, au plus tard, au 1er avril
2025.

B- Entreprises soumises au régime du Réel Simplifié d’Imposition (RSI)

Les inscriptions sur la plateforme seront ouvertes des le 24 février 2025.
L’entrée en vigueur pour les redevables du RSl est fixée, au plus tard, au 1er juin 2025
(date limite).

C- Entreprises soumises au RME, a la TEE eta la TCE

Les inscriptions sur la plateforme seront ouvertes des le 24 février 2025.

L’entrée en vigueur pour les redevables de régime d’imposition RME est fixée, au plus
tard, au ler ao(t 2025 (date limite).
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L’entrée en vigueur pour les redevables des régimes d’'imposition TEE et TCE est
fixée, au plus tard, au ler septembre 2025 (date limite).

D- Les opérations de contréle

Les dates des opérations de contrdle par I’Administration fiscale sont fixées selon les
dates limites accordées a chaque catégorie d’entreprise. Ces contréles seront
effectués en application des dispositions en vigueur dans le Code Général des Impodts
et le Livre de Procédures Fiscales.
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DESCRIPTION PRATIQUE DU PARCOURS CLIENT

A- Plateforme FNE

1- Inscription a la plateforme

a- Acces a la plateforme

A partir de la plateforme e-impéts, le contribuable devra cliquer sur I'onglet « FNE »
qui va le diriger vers la plateforme FNE.

1QT e-impots.gouv.ci a = —— e

Bienvenue sur e-impots

Le portail de téléprocédures fiscales de la

@ activé votre compte 7

ure d'adhésion en quelgues minutes pour Seisissez vos identifiants pour accéder 3 votre espace

Aprés avoir cliqué sur I'onglet « FNE », I'utilisateur est redirigé sur la page d’accueil
ci-dessous :

Bienvenue sur la plateforme FNE

Inscrivez-vous Connectez-vous
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Une fois sur cette page :

- « Inscrivez-vous » : si vous étes un nouvel utilisateur ;
- « Connectez-vous » : si vous étes déja inscrit.

Pour un nouvel utilisateur, cliquer sur « Inscrivez-vous » pour accéder au formulaire
d’identification.

b- Formulaire d’identification
Entrer votre NCC et votre numéro de télédéclarant puis cliquer sur « Valider ».

Formulaire d'identification
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c- Formulaire de création de compte
Entrer les informations suivantes :

- Informations du gestionnaire principal ;

- Informations du siége de I'entreprise ;

- Informations de localisation du siége de I’entreprise (Section/parcelle ou lot/ilot
ou position GPS : longitude/latitude).

Cliquer sur « Suivant ».

=
d- Informations techniques sur la facturation
Renseigner les informations relatives au systéme de facturation et cliquer sur
« Suivant ».
(] o o
&3
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e- Synthése des informations du contribuables

Vérifier 'exactitude des informations du gestionnaire principal et celles de I’entreprise
au niveau de la synthése des informations.

Si toutes les informations sont exactes :

- Accepter les Conditions générales d’Utilisation (CGU) en cochant la case des
CGU;
- Cliquer sur « Soumettre » pour valider son inscription a la plateforme FNE ;

-]
(-]
(-]

f- Validation de I’inscription

Un message de confirmation de l'inscription avec succes a la plateforme FNE
s’affiche comme ci-dessous :

Votre inscription a la plateforme FNE a

été effectuée avec succes

Vos accés de connexion ont été envoyés
a l'adresse suivante :
catouatt@gmail.com

Le contribuable recevra un e-mail contenant son login et son mot de passe pour
acceéder a son portail.
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2- Parcours du client dans la plateforme

a- Connexion a la plateforme
Lors de sa premiére connexion, |'utilisateur est invité a changer son mot de passe.

Jal s e e U

EMTREPRISE - FACTURE NORMALISEE ELECTRONIGUE |FHE)

o Zhets el 8 st BT C e a0t QRAR o sl e Dz ol

Pour la connexion a la plateforme :

- Entrer le nom d'utilisateur ;
- Saisir le nouveau mot de passe puis cliquer sur « connexion » ;
- Entrer le code OTP regu par mail puis valider.

Connectez-vous a votre compte

Les champs sulvis d'un * sont obligateires Mot de passe oublié?

Vous n'étes pas encore inscrit 7
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Connectez-vous a votre compte

Renvoyer le code

Connexion

Un code a été envoyé & l'adresse
électronique fournie

b- Tableau de bord

Les entreprises ont accés au menu principal de 'application avec les informations
suivantes :

4+ Données générales de I’entreprise :

- Nom;

- Logo de I'entreprise ;

- Régime d’'imposition ;

- Numéro de Compte Contribuable (NCC) ;

- Secteur d’activité ;

- Direction de rattachement ;

- Centre des imp6ts.

+ Donnée de facturation :

- Nombre et montant des factures et regus émis ;
- Nombre et montant des factures et regus réceptionnés ;
- Montant de la TVA et des autres taxes ;

- Montant des remises.

+ Données de suivi des stickers et timbres :

- Stickers factures ;

- Stickers regus ;

- Stickers espéces ;

- Timbres de quittance.
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ENTREPRISE - FACTURE NORMALISEE ELECTRONIQUE (FNE)

TOP MARKET

VUE DENSEMBLE

3 48
41 20 781229 400 cra 7 5414 225 ca 2 7 733 cea
31600 949 721 csa 3133 593 558 cra 407 448 657 cra

14 355 351 511 cra

14 355 351 511 cra

0 Ocsa 0 0 cea Ocen

SUIVI DES STICKERS ET TIMBRES

163 210 48

8 2700 cra

c- Gestion des stickers

Le contribuable a une vue globale sur la gestion des stickers :

+

Inventaire du stock de stickers
Stickers factures disponibles ;
Sticker regus disponibles ;
Stickers espéces disponibles.

Gestion Des Stickers. a5
ENTREPRISE - FACTURE NORMALISEE ELECTRONIQUE (FNE)

StickersFNE disponibies | Stickers ANEcisponibies Stk Cash disporities
VUE D'ENSEMBLE DES STICKERS - ‘ A
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4+ Historique d’achat des stickers

Gestion Des Stickers Ay

ENTREPRISE - FACTURE NORMALISEE ELECTRONIQUE (FNE)

Stckers FNE digponibles  Sickers RNE disporibles  Stichens Cash Gparibies
VUE DENSEMBLE DES STICKERS - ;

) Gestion des stickers

v
0s-02-2025 Facture 7 140 Mobile Money a75467058T
05.02.2025 Facture 7 10 Mobile Money 754672587
05-02:2025 Facture 2 a0 754674587
0s-02.2025 Facture 3 s a7s4s7esaT
05022025 Facture 0754672587
0s5-02.2025 Facture 3 6 754674587
0s-02.2005 Facture 3 B a7s4s7e5aT
05.02-2025 Facture 3 6 Mobile Monay 754674587
0s-02.2025 Facture 3 6 Mabile Maney 0754674587
0s-02.2025 Facture 3 s Mabile Maney ars674587
05.02-2025 Facture 3 6 Mobile Money 754674587
0s-02.2025 Facture 3 B Mobile Maney a7saeTaSET

(> Se déconnecter

oao >

+ Achat de stickers
Pour tout achat de stickers cliquer « achat de stickers » puis :

o Remplir le formulaire d’achat ;
Sélectionner votre moyen de paiement ;
Cliquer sur « Passer la commande ».

ENTREPRISE - FACTURE NORMALISEE ELECTRONIQUE (FNE)

ACHAT DE STICKERS

54247.95,108 |
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d- Gestion des recgus et factures — regus et factures émis

4+ Historique des opérations de vente

Ce menu donne acces a I'historique des opérations de ventes des factures et recus
emis :
- Factures et regus de vente ;

- Factures et regus d’avoir ;
- Factures proforma.

Gestion Des Requs E! Factures

ENTREPRISE - FACTURE NORMALISEE ELECTRONIQUE (FNE)

0s-02-2025 TOP MARK 750000CFA  OCFA 135 000 CFA ocFa 885000CFA
0s-02-2025 TOP MARK 750000CFA  OCFA 135 000 CFA ocFa 885000CFA
0s-02:2025 KPMG COT TOP MARK 750000CFA  OCFA 135 000 CFA cra 885000 CFA
230369512500000 vente 0s-02-2025 KPMG COT 750000CFA  OCFA 135 000 CFA cra 885000 CFA
230369512500000 vente 05-02-2025 COCHCIED.  TOR MARK 24000 CFA ocra 4320 CFA cra 28520 cFa
230369512500000 vente 0s-02-2025 KPMG COT TOP MARK 43 cFa ocFa acra cra sscFa
230369512500000 vente 05-02-2025 KPMG COT. 0P MARK ssacra acra s3cra A ancra
230369512500000 vente 0s-02-2025 KPMG COT ToP MARK NS0F6Z7.  1434826040. INBSSSISIC.  40SARIB3C.  206760213M
05.02.2025 KPMG COT. ToP MaRK 3120000CFA  BO2SEOCFA  1SSOSIOCFA  OCFA 9876960 CFa
0s-02.2025 KPMG COT.. ToP MARK 9120000CFA  B02S60CFA  1559520CFA  OCFA 9876960 CFA
230369512500000 vente 05.02.2025 KPMG COT. TOP MaRK 9120000CFA  BO2SEOCFA  1SSOSIOCFA  OCFA 9876960 CFa

4+ Générer une facture de vente
- Cliquer sur le bouton « Générer la facture » ;
- Renseigner tous les champs et générer votre facture ou la sauvegarder.
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+ Générer une facture d’avoir

La facture d’avoir ne peut se faire que sur une facture de vente et ne concerne que
les quantités des articles de cette facture de vente.

Cliquer sur l'icone « Gérer les retours » sur la ligne de la facture objet de I'avoir.

ENTREPRISE - FACTURE NORMALISEE ELECTRONIQUE (FNE)

psriode précédents

Générer a facture +

VF
o o o

Lignes par page >

Sélectionner l'article ou les articles objet de I'avoir a travers le bouton « Sélection
I’article » et entrer les quantités.

ENTREPRISE - FACTURE NORMALISEE ELECTRONIQUE (FNE)

MODIFIER LA FACTURE

v £qu
p—
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e- Gestion des recgus et factures — regus et factures, réceptionnés
Ce menu donne acces a I'historique des opérations de ventes des factures et regus
emis :
- Factures et recus d’achat ;
- Factures et regus d’avoir.

Gestion Das Rogus Et Factu 8 roriica

ENTREPRISE - FACTURE NORMALISEE ELECTRONIQUE (FNE)

B Gestion des recus ot factures

v a

f- Paramétrage

Ce menu permet au contribuable de paramétrer son espace entreprise a travers les
éléments suivants :

4+ Informations de I’entreprise

ENTREPRISE - FACTURE NORMALISEE ELECTRONIQUE (FNE)

PARAMETRAGE

TOPMARKET
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+ Création des établissements

La création des établissements se fait soit de maniére unitaire soit par importation de
fichier Excel (template a télécharger au niveau de la rubrique « Télécharger le
fichier d’exemple »).

T ——

KEWNEDY

+ Création des points de vente

La création des points de vente se fait soit de maniére unitaire soit par importation de
fichier Excel (template a télécharger au niveau de la rubrique « Télécharger le
fichier d’exemple »).

[+ roumeac poine e verco ]

g- Gestion des utilisateurs

Ce menu donne acceés a la gestion des utilisateurs de la plateforme pour le compte
de I'entreprise.

Seul le profil « Administrateur » peut y accéder. L’administrateur peut donc :

- Ajouter des utilisateurs ;

- Leur attribuer la vision d’établissements et de points de ventes spécifiques ;

- Leur attribuer des droits et habilitations spécifiques en fonction de leur réle et
fonction dans I’entreprise.

Il est également possible pour 'administrateur d’activer, désactiver ou supprimer un
utilisateur.

Page | 23



Créer un nouvel utilisateur

h- Nomenclature

L’onglet nomenclature permet aux entreprises d’insérer leur catalogue de produits et
services afin de faciliter I'édition de leurs factures.

Il est possible d’insérer le catalogue de produits ou services de maniéere unitaire ou
via importation d’un fichier Excel (template d’importation a télécharger via le bouton
« Télécharger le fichier d’exemple »).

Nomenclature 2 A Notifications

ENTREPRISE - FACTURE NORMALISEE ELECTRONIQUE (FNE)

GESTION DE LA NOMENCLATURE

REF_0022 sardine Boite de Sardines 1350 pes

REF_0014 Pate alimentaire Pate alimentaire Maman 15000 carton

REF_0013 Lait 000 Carton
REF_0012 Insecticide 50000 Carton
REF_00M Moto Mato Dijakarta KTM 400000

REF_0010 Poupée Poupée africaine 6000 pes
REF_0009 vélo Vélo VTT super 70000 pes
REF_0008 Ciment Ciment belier 85000 Tonne
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B- Application mobile FNE

1- Inscription a I’application mobile
a- Acces a l’application mobile
L’application mobile FNE est accessible via téléchargement depuis I’App Store et le
Play Store.

Aprés avoir ouvert I'application mobile FNE, I'utilisateur est redirigé sur la page
d’accueil ci-dessous :

1936 A0D Q& @ %l 30%8

Connectez-vous a votre compte

Nom d'utilisateur

C

Mot de passe

Mot de passe oublié?

Connexion

Vous n'étes pas encore inscrit?

B Francais

Une fois sur cette page :

- Cliquer sur « Cliquez ici » pour la rubrique « Vous n’étes pas encore
inscrits » ;
- Entrer vos identifiants de connexion si vous étes déja inscrit.

Pour un nouvel utilisateur, le parcours est défini ci-dessous :
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b- Formulaire d’identification
Entrer votre NCC et votre numéro de télédéclarant puis cliquer sur « Valider ».

1VI7TBAO A & @ al % il 30%8

Formulaire d'identification

NCC*

Numeéro de télédéclarant*

Vous étes déja inscrit? Cliquez ici
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c- Formulaire de création de compte
Entrer les informations suivantes :

- Informations du gestionnaire principal ;

- Informations du siége de I'entreprise ;

- Informations de localisation du siége de I’entreprise (Section/parcelle ou lot/ilot
ou position GPS : longitude/latitude).

Cliquer sur « Suivant ».

Commune*

1938MAO - A & @ al % il 29%8

Quartier*

Description de la nature de |'activité*

Régime d'imposition*

Centre des impdts de rattachement*

Poste comptable*
Formulaire de création de compte

Informations du gestionnaire principal RCCM*
Email*

Référence Cadastrale
Téléphone*

Propriétaire du |ocal professionnel de I'entreprise

Informations du siége
Nom*

Email*
\ precec'en‘ ‘ m
Téléphone*
_ 1l @) <
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d- Informations techniques sur la facturation
Renseigner les informations relatives au systéme de facturation et cliquer sur

« Suivant ».

141 A0 8 & @ .l %5 al 29%2

0O—0—90 4
Informations techniques sur la facturation

Solution logicielle de facturation?

Qui Q' Non

Caisse enregistreuse?

Qui (@) Non

Terminal de paiement electronique?

Qui .1 Non

Autre moyen de facturation?

Qui @ Non

Preceden‘

Page | 28



e- Synthése des informations du contribuables

Vérifier 'exactitude des informations du gestionnaire principal et celles de I’entreprise
au niveau de la synthése des informations. Si toutes les informations sont exactes :

- Accepter les Conditions générales d’Utilisation (CGU) en cochant la case des
CGU;
- Cliquer sur « Soumettre » pour valider son inscription a la plateforme FNE.

141 AO A& ® .l % al 29%2

Formulaire de création de compte

Email atidiane@gmail.com

Téléphone 0777000084

Informations du siege

Nom BARBOSA ISSA
Email entreprise@barboza.net
Téléphone 0777000084
Localité ABIDJAN
Adresse ABIDJAN
Commune ABENGOUROU
0 e o ° Quartier SAINT JEAN

Formulaire de création de compte Description'delanatiie de:tactivite: gAUTRE
Régime d'imposition RSI

Email atidiane@gmail.com Centre des imp6ts de rattachement

Teléphone 0777000084 DR ABOISSO

Informations du siége A RS A

Nom BARBOSA ISSA Solution logicielle de facturation?

Email entreprise@barboza.net Noibre dé calsses 0

Telephone 0777000084 Nombre de terminau nt 0

Localité ABIDJAN

Adresse ABIDJAN ‘—‘ -

Precedent Soumettre
Commune ABENGOUROU
Quartier SAINT JEAN

Page | 29



2- Parcours du client dans la plateforme

a- Connexion a la plateforme
Pour la connexion a la plateforme :

- Entrer le nom d’utilisateur ;
- Saisir le mot de passe puis cliquer sur « connexion » ;
- Réception d’'un code OTP dans votre boite mail puis saisie du code OTP.

1936 ACOD Q& @ %l 30%8 2090 PO - DRG Il 41%s

Connectez-vous a votre compte
Nom d'utilisateur

‘ Entrez votre nom d'utilisateur

Connectez-vous a votre compte

Mot de passe

Code

Mot de passe oublié?

Connexion

Connexion

Vous n'étes pas encore inscrit?

B Francais
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b- Menu principal
Les entreprises ont accés au menu principal de I'application avec les informations
suivantes :

+ Données générales de I’entreprise :

- Nom;

- Secteur d’activité ;

- Numéro de Compte Contribuable (NCC) ;
- Centre des imp6éts.

+ Menu de navigation :

- Factures;

- Stickers ;

- Catalogue ;

- Parametres.

2023 DA - AN® .l F ol 42%a

TOP MARKET

Régime d'imposition: RNI
Secteur d'activité: AUTRE
NCC: 23036951
Poste comptable: 8023 CME Djibi

= £

FACTURES CATALOGUE

] &

STICKERS PARAMETRES
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c- Stickers
Le contribuable a une vue globale sur la gestion des stickers :

4+ Inventaire du stock de stickers
- Stickers factures disponibles ;

- Sticker regus disponible.

4+ Historique d’achat des stickers

20000 MDA - 20000 M3 & BN ® .l al 26%48

< Retourner STICKERS < Retourner STICKERS

Gestion des stickers Gestion des stickers

le: 167
flotalDisponible Total Disponible: 167
Total actuellement disponible pour les factures

163

Total actuellement disponible pour les factures
163

Total actuellement disponible pour les regus: 4
P P < Total actuellement disponible pour les regus: 4

Facture Facture
05-02-2025 7 (140 FCFA) 05-02-2025 7 (140 FCFA)
Facture Facture
05-02-2025 7 (140 FCFA) 05-02-2025 7 (140 FCFA)
Facture Facture
05-02-2025 2 (40 FCFA) 05-02-2025 2 (40 FCFA)
Facture Facture
05-02-2025 3 (6 FCFA) 05-02-2025 3 (6 FCFA)

Facture Facture
05-02-2025 3(6F 05-02-2025 3(6 Flo
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+ Achat de stickers

Pour tout achat de stickers cliquer sur I'icone (+) en bas a droite comme dans la

capture ci-dessous :

o Remplir le formulaire d’achat ;
o Sélectionner votre moyen de paiement ;
o Cliquer sur « Passer la commande ».

20000 & -

< Retourner

STICKERs  (ERlig

BN @ .l % al 26%8

20000 D & - AN @ % al 25%8

< Retourner STICKERS  (En lignees:

20000 A& -

< Retourner

AN@ a5l 25%8

STICKERs  (ERliGhe a0

Gestion des stickers

Total Disponible: 167
Total actuellement disponible pour les factures:
163

Total actuellement disponible pour les regus: 4

Facture

05-02-2025 7 (140 FCFA)

Facture

05-02-2025 7 (140 FCFA)
Facture

05-02-2025 2 (40 FCFA)
Facture

05-02-2025 3 (6 FCFA)
Facture

05-02-2025 3(6 er

Acheter un sticker

Type d'sticker *

Quantité

Informations de facturation

Prénom *

Nom de famille *

Adresse *

Municipalité *

Ville *

District

District *

Méthode de paiement

Téléphone *

Opérateur ™

Résumé de la commande

Numeéro d'sticker 0
Type d'sticker
Prix unitaire: 0

Prix total FCFA O

} Annuler
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d- Factures

4+ Historique des opérations de vente

Ce menu donne acces a I'historique des opérations de ventes.

1959mP A - AN ® a4l 26%48
< Retourner FACTURES  (Enlig
Gestion des factures '.T.—:

Total des factures: 81 (NaN FCFA)

Total des factures de remboursement:

12 (-24 594 495 FCFA)

(05-02-2025) @

KPMG COTE D'IVOIRE 885000 FCFA

(05-02-2025) m

KPMG COTE D'IVOIRE 885000 FCFA
(05-02-2025) m
KPMG COTE D'IVOIRE 885000 FCFA

2303695L25000000069 (05-02-2025)

KPMG COTE D'IVOIRE 885000 FCFA

2303695L25000000068 (05-02-2025) Q

Page | 34



4+ Générer une facture de vente
- Cliquer sur I'icone (+) en bas a droite de I’écran pour émettre une facture ;
- Renseigner tous les champs et générer votre facture ou la sauvegarder.

1V9DBAA - AN @ .l %l 26%8

< Retourner FACTURES

Gestion des factures i=

Total des factures: 81 (NaN FCFA)

Total des factures de remboursement:
12 (-24 594 495 FCFA)

(05-02-2025) [Vente

KPMG COTE D'IVOIRE 885000 FCFA

(05-02-2025) [Vente)

KPMG COTE D'IVOIRE 885000 FCFA
(05-02-2025) m
KPMG COTE D'IVOIRE 885000 FCFA
2303695L25000000069 (05-02-2025)

KPMG COTE D'IVOIRE 885000 FCFA

2303695L25000000068 (05-02-2025

[ O

VOO A -

< Retourner FACTURES

Générer une facture

Type de facture *

Type de paiement

Type de facturation

RNE

Détails du Client

Client Ncc

Nom de l'entreprise *

Téléphone client *

E-mail du client *

BN @ 4l 26%8

VEOPOA - AN @ al %l 26%8

< Retourner FACTURES  (Enligneeaes 09

Récapitulatif de la facture

Catégorie Sous-total Taxe Total des
taxes
Sous-total 0
Remise 0
Total des taxes 0
Total TTC 0
Autres taxes 0
Total & payer 0

Sauvegarder la facture ‘
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a- Parametres
Ce menu permet au contribuable de paramétrer son espace entreprise a travers les
éléments suivants :

+ Création des établissements

La création des établissements se fait soit de maniére unitaire soit par importation de
fichier Excel (template a télécharger en cliquant sur I'icbne de téléchargement).

20000 MO & - AN@ g %l 25%8

< Retoumner  ETABLISSEM... (ENligheesesio

Etablissements

< o

MAGASIN 1 (it ]

TOP MARKETSUD (D

TOP MARKET CENTRE(EIIIID

TOP MARKET OUEST (ZID

TOP MARKETEST  (ZID

TOP MARKET NORD m
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+ Création des points de vente

La création des points de vente se fait soit de maniére unitaire soit par importation de
fichier Excel (template a télécharger en cliquant sur I'icbne de téléchargement).

200POA AN@ 4 %l 25%8

< Retoumer  POINTDEV.. (ERiigheesesiop

Point De Vente

G (-]

PDV1 (Actif ]
TEST (Actit ]
DALOA CActif ]
COMMERCE T

KORHOGO QUARTIER 14 (I

YOPOUGON MAROC (Actit ]
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+ Gestion des utilisateurs

Ce menu donne acces a la gestion des utilisateurs de la plateforme pour le compte
de I'entreprise.

Seul le profil « Administrateur » peut y accéder. L’administrateur peut donc :

- Ajouter des utilisateurs ;

- Leur attribuer la vision d’établissements et de points de ventes spécifiques ;

- Leur attribuer des droits et habilitations spécifiques en fonction de leur role et
fonction dans I'entreprise.

Il est également possible pour 'administrateur d’activer, désactiver ou supprimer un
utilisateur.

20001 MDA -

< Retourner  GESTION DE...

Gestion Des Utilisateurs

KONE Dimitri - test@gmail.com

OUATTARA CHEICK - cheicktouatt...
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b- Catalogue
L’onglet nomenclature permet aux entreprises d’insérer leur catalogue de produits et
services afin de faciliter I'édition de leurs factures.

Il est possible d’insérer le catalogue de produits ou services de maniéere unitaire ou
via importation d’un fichier Excel (template a télécharger en cliquant sur I'icone de
téléchargement).

20000 M & - AN® 4 %l 25%8

< Retourner CATALOGUE

Gestion du catalogue
ey er

Sardine

REF_0022 1350 FCFA
Jus

REF_0002 10000 FCFA
Riz

REF_0003 18000 FCFA
Riz

REF_0004 25000 FCFA
Chaussure

REF_0005 8000 FCFA

Fongicides

REF_0006 23000 FCF/°
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C- TPE
1- Consultation des informations marchand
Les informations NCC, Nom
du marchand et Id du
terminal sont affichées

X A m7i% 1717

Sélectionnez le menu
INFO. MARCHAND

Sélectionnez
0 le menu FNE

‘A Dea% 17:44

m x
TESTGP
GP_TEST_DGI > GERARD GOKOU > FNE

“d u30% 19:03

X
TEST GP
GP > GERARD GOKOU
Q\, — E!HE
A
A s &
e S OOV MONEY Recu normalisé  Achat de stickers Solde de stickers
@ U (:) NCC : 1925578V
Duplicata Historique Regu d'avoir Nom : TEST GP
des achats d i
es achats de Termlnal . 1002524

2

¢) £
stickers
Z/

CARTE BANCAIRE CARTE BANCAIRE

OUTILS
Info. Marchand

SYSTEME FNE g, e
2 : )
RETOUR ok
< o o0 9 o o | a0 o
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2- Achat de stickers

Choisissez l'opérateur

Sélectionnez le o Sélectionnez le menu e Se'l.er:'tionnez L? type Saisissez le nombre qui correspond a votre Sai ssez le numéro . Le recu ’ACHAT
menu FNE ACHAT DE STICKERS de stickers, puis Q  destickers, puis © numéro Mobile Money, @ Mobile Money, puis © Clicuezsur ok @) DESTICKERSest
cliquez sur CK cliquez sur OK puis cliquez sur OK cliquez sur OK imprime
CE d Wars 1744 . x & %4 0% 1737 A% B x i 0100% 17:33 B ox 5 0w 1733 . x
TEST GP ACHAT DE STICKERS ACHAT DE STICKERS ACHAT DE STICKERS ACHAT DE STICKERS ACHAT DE STICKERS
GP » GERARD GOKOU GP_TEST DGI > GERARD GOKOU > FNE OPERATEUR )
TYPE DE STICKERS NOMBRE DE STICKERS Numéro du payeur REFUNORMALISE
2 RECU MTN o
N ACHAT DE
WINMOWo  DRANGE  MDOYMONEY Fepu normalisé  Achat de sickers Sode de stickers FACTURE o 50 ORANGE 0797971245 STICKERS
( TEST 6P
A (:) Moov ] TRAITEMENT TERMINAL : 1002524
s @ a 2 PLATEALX COCODY
QUTILS  GARTE BANGAIRE CARTE BANGAIRE Duplicata - Hstorique - Regy daval Paiement de 5 stickers EN COURS... ﬂc“? :312,;1;5
stiekergy,, S i e B s
s * . . 08/01/2025 14: 14: 11
- 1 9 3 1 2 3 Veuillez patienter
see  PE g il Mt a a Achat 50 Stickers Requ : 30°F
’ Montant ph: lote : 50 F
DY 4 s 4 5 6 Nort et
7 8 7 8 9 NUMERD PATELR : 0797971245
| 8 DPERATEUR
Annuler 0 Annuler 0 e
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3- Consultation du solde de stickers

Sélectionnez Sélectionnez le menu (3 Le solde disponible
SOLDE DE STICKERS s'affiche

0 le menu FNE

« . « % 17T
‘A u30% 19:03 m x ‘A 0% 17:44 * © “d @ 100% 14:30

TEST GP

TEST GP
GP_TEST_DGI > GERARD GOKOU > FNE

k]

GP > GERARD GOKOU

= Regu normalisé  Achat de stickers Solde de sti
§ SOLDE DE STICKERS

N

MTN MoMo ORANGE MOOV MONEY
YL K OF O
‘/")\' = 4 Duplicata Histo:ique Regu d'avoir TYPE RECU : 135
ouTILS CARTE BANCAIRE CARTE BANCAIRE des achats de
P stickers TYPE FACTURE : 25

m Info. Marchand
SYSTEME FNE s,
Ok

RETOUR
4 o O
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4- Impression de I'historique des achats de stickers

Sélectionnez le
menu HISTORIQUE

Q [Clectionnez @ DES ACHATS DE Saisissez la Saisissez la Cliquez sur OK Le JOURNAL FNE
STICKERS DATE DEBUT DATE FIN pour confirmer est imprimé

ACHATS
DE STICKERS

o x ) - Du 25/00/2024
L] @ % B0 1803 m © % 0 100% 1804 m X © 0w 1808 Au30/09/2024
TEST GP

% “d 30w 19:03

TEST GP

JOURNAL JOURNAL JOURNAL RECt

GP > GERARD GOKOU

@7

GP_TEST_DGI » GERARD GOKOU > FNE

DATE DEBUT DATE FIN

26/09 07:42
26/09 09:11

MTN MoMo ORANGE  MOOY MONEY Regu noimalisé  Achat de stickers Solde de stickers 25.[09‘{2024 30/09,’2024 26/09 09:54

. 26/09 11:13
L 12 26/09 14:51
&) KX OF O Appuyez sur OK g

. Dupicats  Historique  Regu vl our confirmer ;
OUTILS  CARTE BANCAIRE CARTE BANCAIRE gaorque d DO/MM/AAAA DD/MM/AAAA P 5;:32 ”;g

A sm:kerj"’ 27/09 14:25
@ = 5 28/09 10:32
S } 29/09 18:10
— e S Info. Marchand 1 3 1 3 30/09 09:11
S 5 4
& 7

30/09 09:52
6 30/09 09:53
< O ] FETOUR Annuler

30/09 09:54
Annuler
4 o] u]

EBrnonwunBnsB

gém

30/09 09:57

f ~Buuw

Annuler

o 0 o N
[¥e]
~d

o 0o N
o

25/09 15:51
26/09 09:54 5 2
26/09 14:53 5 2
29/09 18:11 5 2
6 2
1 2

25/09 18:14
30/09 09:56
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5- Impression du regu normalisé

a- Paiement espéces, chéeque, carte bancaire et a terme

Saisissez le NCC DU CLIENT™,
puis cliquez sur OK

CAS D'UTILISATION :
« PAIEMENT EN ESPECES
« PAIEMENT PAR CARTE BANCAIRE -
« PAIEMENT PAR CHEQUE recu nowanse
- PAIEMENT A TERME (A CREDIT) wecDucLIENT
5013197D

Saisissez le montant

du paiement en Saisissez le NUM.

Choisissez le mode

o — espéces, carte, AT+t [+ o] o]~ TICKET DE CAISSE ou
selecr’"_f’;é"ez le e ﬁ,‘eelﬁﬁt;)ég‘gz le e chﬁueouéterme 0 de paiement, puis PSP 1 O P O O A o le N"FNE™™, puis
menu NORMALISE puis ¢liquez sur OK cliquez sur OK TiTwleToTeTo[nlTa cliquez sur OK

- :mcho a
T w
~ @ 0 ws 135
o= SRR L CPTIERE RECUNORMALISE
RECU NORMALISE
e RECUNORMACSE NUM. TICKET DE CAISSE ou No
MONTANT MODE DE PAIEMENT BE
ou Saisissez le NOM
1250000 CFA ESPECES DU CLIENT""", puis 0156809
Wiy CRNGE 00 uEY CARTE o cliquez sur OK
> ER CHEQUE o
OUTILS  CARTE BANCAIRS CARTE BANEARE s Mo o A TERME o i
e pciid CE CFTES
- ET 1 2 3 RECU NORMALISE 1 2 a
oo Vachnd a 4 5
§> 4 5 6 NOM DU GLIENT
: 7 8
7 8
O O - Annuler 0 ABC
_— Amder 0 " KOUADIO JULIEN
Annuler
E——— ———
Azie R Tivouli|ale
Qs ok o uK L
fW X €V BN &
AL o (-] @
"* Les saisies du Numeéro de Compte Contribuable (NCC) du Client, s | | V]

ou du Nom du client ainsi que du Numero de ticket de caisse ou N*
FNE sont obligatoires pour les clients entreprise et facultatives
dans les autres cas.

Sélectionnez une .

des taxes dans la Saisissez le

liste AUTRES montant de la taxe,
TAXES puis cliquez sur OK

0% Qer 1805 © % B 1810
RECU NORMALISE RECU NORMALISE

AUTRES TAXES

MONTANT AUTRES TAXES
AIRSI al
0B o 12500 CFA
TAXE SUR LA VENTE DES
BOIS EN GRUME
TAXE FORESTIERE a]
TAXE SURLAPUBLICTE @ 1 2 3

a

PPSSI o 4 5 6
TAXE SUR LES nol&sﬂ ) 7 8

Le recu normalise
e électronique est
imprimeé

RECU NORMALISE
LECTRONIQUE

RECUNo  1928578V25000000039

GREEN PAY
TERMINAL @ 1002524
2 PLATEAUX COCODY
REGIME : RSI

07 85 19 71 16
NCC 2

05/

MONTANT : 1 250 000 XOF
TIMBRE @ 2 000 XOF
A PAYER :
1 252 000 XOF

1D TRANSACTION ; 0006397077
TICKET DE CAISSE ou Mo FNE @
012345

MODE DE PAIEMENT

CLIENT PAYEUR
NCC & 50131970
UNIBAX

REGIME :RNT
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b- Paiement mobile money (Orange — MTN, Moov) : USSD

CAS D'UTILISATION: SAISIE MANUELLE

+ PAIEMENT MOBILE MONEY (ORANGE - MTN - MOOV} : USSD

Sélectionnez dans
le menu l'opérateur
de votre choix, ici
CRANGE

G GERARD GORIL

CARTE SANCARE CARTE EANCARE

SYSTENE TE

Sélectionnez le
menu Paiement
marchand ou
Paiement QR

» EEE T EnEET
TEST GP

69> GERARD GOKOU> ORANGE

2 Paement a8

D

Sélectionnez le
menu Saisie
Manuelle

Saisie Manell

ouplcsta

Saisissez le montant e

de l'achat, puis

cliquez sur OK

CEl TR

PAIEMENT MARCHAND

MONTANT

500 000 CFA
1 2
a

4 5
7 8

aorutee | )

“* Les sdisies du Numéro de Compte Contribuable (NCC) du Client,

ou du Nom du client et du Numero de ticket de caisse sont

obligatoires pour les clients entreprise et facultatives dans les

autres cas.

Annuler

Saisissez le numéro
Mobile Money du
client puis cliquez
sur OK

CEl CRIEESED
PAIEMENT MARCHAND

Numéro du client

0797971245

Paiement de 50 F

Saisissez le NCC

@ DUCLIENT ™, puis

cliquez sur OK

RECU NDAMALISE

NCG DU CLIENT

9912582M

ou Saisissez le NOM
DU CLIENT"", puis
cliquez sur OK

LK © 0o 19m
RECU NORMALISE

NOM DU CLIENT

KOUADIO JULIEN

Saisissez le NUM. Sélectionnez une

TICKET DE des taxes dans la
CAISSE™™", puis liste AUTRES
cliguez sur OK TAXES
8 Qb sty % T
RECU NORMALISE RECU NORMALISE
NUM. TICKET DE CAISSE AUTRES TAXES

TAXE SUR LA PUBLICITE

0156809
PPSSI @
TAXE SURLES BOISSONS
ALCOLISEES
TAXE SUR LES BOISSONS
1 2 3 ~ MON ALCOLISEES
4 5 6 TAXE SUR LE TABAC u]
7 8 9
| TAXE MINIERE &
| 0 | (oo

Annuler

Saisissez le
montant de la taxe,
puis cliquez sur OK

CES e
RECU NORMALISE
MONTANT AUTRES TAXES
15000 CFA
1 2 3
a
- 5 6
7 8 ¢
Annuler 0
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CAS D'UTILISATION: SAISIE MANUELLE

* PAIEMENT MOBILE MONEY (ORANGE - MTN - MOOV) : USSD SUITE

Cliquez sur
OK pour
confirmer

Paiement de 5000 F
par 0797971245

Apres quelques seconds de
traitement, le regu normalisé

électronique est imprimé

n,cu NORMALISE
LECTRONIQUE

RECU No : 1925578v25000000042

GREEN PAY

TERMINAL : 1002524
2 PLATEAUX COCODY
REGIME : RSI
078 197116
NCC : 1925578V

06/02/2025 12:22:40

MONTANT : S00 000 XOF
A PAYER :
500 000 XOF

ID TRANSACTION : 0006397087
TICKET DE CAISSE ou No FNE :
0156809

MODE DE PAIEMENT : oranGe

CLIENT PAYEUR
NCC ;99125820

POLYCLINIQUE INT DE L'IN
REGIME :RNI

Page | 46



c- Paiement Orange money : QR code

CAS D'UTILISATION:

* PAIEMENT ORANGE MONEY : QR CODE

Le clientscanne le QR
code du marchand
depuis son téléphone

Le clientsaisit le
montantde I’achat sur

0 son téléphone, puis

clique sur SUIVANT

1606 sl am - wam et asTRe

Paiement QR x

FCFA 5000

Le client clique

e ensuite sur OK pour
confirmer I’achat
depuis son téléphone

wNGdem. - ELEY

<  Paiement QR x

Paiement marchand

Vous allez effectuer un paiement
TEST GP -Gérard

Marchand poesiny

Montant 5000 F CFA
Référence 1002524

Cliquez sur le bouton ch-dessous pour confirmer
Topération

Le client recoit le

e message de validation
de son paiement sur
son téléphone

Votre paiement a été effectué avec succés.

Marchand GP-TEST - CAISSE 18
Montant S000F CFA
Référence 1004729

" Ce mode de paiement est réservé aux clients non entreprise car la saisie du Numéro de Compte Contribuable (NCC)

du Client n'est pas disponible .

Le recu normalisé

électronique est
e imprimé sur le

TPE du marchand

RECU NORMALISE
lumanmuu

RECUNo 1926578V240005H49801

GREEN PAY

TERMINAL : GERARD GOKOU
2 PLATEAUX COCODY
078 197116

NCC 1925578V

27/09/2024 15:47:03
MONTANT
5000 ¢

WP240927 . 1547885299
WODE DE PAIEMENT : ORANGE
........ RECU NORMAL 1€

CLIENT PAYEUR

NCC @ 9912582M
POLYCLINIQUE INT DE L'IN
RCCM:CI-ABJ-03-2022-M-04037
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6- Impression du regu d’avoir

Sélectionnez le Sélectionnez le menu e Scannez le requ
menu FNE RECU D'AVOIR normalisé

x % G 1993 8 %

TEST GP TEST GP

P > GERARD GOKOU

¥

MTN Moldo.

(GP_TEST_DG1 > GERARD GOKCU » FHE

Regu normalisé  Acha de stickers Solde de stickers

Historigue
des achats de
stickers

ORANGE  MODV MONEY

Oualicata

54

info. Marchand

&)

“** Les saisies du Nom du client et du Numeéro de ticket de caisse

sont facultatives, elle sont faites a la demande du client..

Saisissez le MONTANT
o de l'avoir, puis cliquez
sur OK

. x

RECU DAVOIR

MONTANT

Annuler

o oo N

© UM% 2105

35000 CFA

Saisissez le NOM DU
CLIENT, puis cliquez

sur OK
- x Q% mwx 2207
RECU NORMALISE
NOM DU CLIENT

KOUADIO JEAN

A|Z|E|R|T|Y|[U|I|O|P
Q@ S D/F 6 H J KL M

/WX c Vv BN @

<|> ESPACE | a
Annuler = \ 123

. x

RECU D'AVOIR

Saisissez le NUM.
TICKET DE CAISSE,
puis cliquez sur OK

O % mors 202

NUM. TICKET DE CAISSE

Annuler

123456
3

a
6

o Cliquez sur OK
pour confirmer

CES © 4 07 17:40

DUPLICATA

POUR CONFIRMER

Annuler .i .

Le regu d'Avoir

e est imprimé

RECU NORMALISE
,EICTION"IU:

RECU D'AVOIR
RECU No : A1925578v2500000001
F. ORIG. : 1925578v25000000002

GREEN PaY

TERMINAL : 1002524
REGIME : RSI

2 PLATEAUX COCODY
07 85 19 71 16
NCC : 1925578V

08/01/2025 14:53:19

MONTANT
35 000 XOF

ID TRANSACTION : 0006396962
TICKET DE CAISSE : 123456

CLIENT PAYEUR
KOUADIO JEAN
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7- Impression du duplicata

o Le DUPLICATA

duregu |
normalisé est
imprime
Sélectionnez le ;
Sélectionnez le Sélectionnez le menu e menu DERNIERES o Sélectionnez le regu o ggﬂ:’lgg:#{rggr
menu FNE DUPLICATA TRANSACTIONS a réimprimer, puis
cliquez sur OK il
--DUPL ICATA

x
* © W B100% 1459 L © M @740

TEST GP DUPLICATA

RECU No : 1925578V25000000002

TEST GP m x

DUPLICATA GREEN PAY
TERMINAL : 1002524
2 PLATEAUX COCODY
@ @ 0005965687 50 000 CFA REGIME : RSI
071042024 17,3217 07 8 19 7116

NCC : 1925578V

6P > GERARD GOKOU GP > GERARD GOKOU » FNE.

éav

Sy

GP_TEST_DGI > GERARD GOKOU » FNE > Duplicata

Regu nommallsé  Achat de stickers Solde de stickers
MTN MoMe ORANGE MOOV MONEY ¢ Demiéres Toutes Les 0005957952 35 000 CFA

Transactions  Transactions ; = s n ek Emn AR PR A AR
vz g s 08/01/2025 14:37:46
& G %
w ) 0005930087 35000 CFA .
7% e Duplicata Regu davoie 0441012024 15.33.04 m] POUR CONFIRMER MONTANT :
5 achats e . =
OUTILS  CARTE BANCAIRE CARTE BANCAIRE ks X #5ona XOF
0005926778 35 000 CFA =]
04/10/202413.08.12 TICKET : 0006396961

TICKET DE CAISSE : 0156809

0005921774 125 000 CFA

0341042024 23.36.58 o
SYSTEME
’) 0005919196 35000CFA |-
| 03/1042024 1827 57

RETOUR RETOUR Annuler Annuler

CLIENT PAYEUR

NCC : 99125820

POLYCLINIQUE INT DE L'IN

RCCM:C1-AB J-03-2022-M-04037
DUPLICATA--
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